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SAMMANFATTNING

Vi har nu bedrivit ryggkirurgisk verksamhet i drygt femton ar. Det ger oss ett bra underlag for att bedéma bade
kliniska resultat av utférda operationer och utvardering av vardprocessen. De kliniska resultaten vid 1- och 5-
arsuppfoljning i SweSpine ar fortsatt goda for alla diagnosgrupper och ligger genomsnittligen i niva med eller
battre an riket i ovrigt.

Inflodet av remisser samt antalet fysiska vardkontakter ligger pa samma niva som tidigare ar. Vara patienter
kommer fran landsting, forsakringsbolag samt privatbetalande. Vardtiderna ar fortsatt korta for alla diagnoser.

En operationssal har hyrts ut fem dagar i veckan for protesverksamhet: axel-, hoft- och knaprotesoperationer.

Vi har en god operationsteknisk standard med sma peroperativa blodférluster och endast ett fatal patienter ar i
behov av blodtransfusion, ingen under 2022.

Upplevelsen av smarta och illamaende ar inget stort problem for vara patienter. Detta sannolikt beroende pa en
kombination av mobilisering redan pa operationsdagen samt individualisering av anestesi under operationen.

Vardrelaterade infektioner ar ovanliga. Sedan verksamheten startade 2007 har vi haft 0,6 % djupa infektioner,
och 3,9 % ytliga sarinfektioner.

Enligt enkdtuppfoljningar svarar 99 % av patienterna "mycket bra” eller "bra” 30 dagar efter operation och 95%
efter nybesok till Iikare och fysioterapeut pa fragan ”Hur varderar du som helhet den vard/behandling du fick?”.

besok mottagning ldkare

besok mottagning fysioterapeut

anstallda

operationer
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PRESENTATION AV GHP SPINE CENTER GOTEBORG AB

GHP Spine Center Goteborg AB startade i mars 2007.

Var verksamhet bestar av:
Mottagningsenhet for lakarbesok
Operationsavdelning med tre operationssalar, uppdukningsrum samt
uppvakningsavdelning med sex vardplatser
Vardavdelning med 15 vardplatser
Fysioterapi

Vardegrund

Vardegrunden véagleder oss i hur vi forhaller oss till vara patienter och till
varandra som medarbetare. Den utgar fran en humanistisk manniskosyn dar vi
varnar om och respekterar alla manniskors lika varde. Vi stravar efter att
forbattra vart miljdarbete, var kvalitet och var arbetsmiljo. Spine Centers
vardegrund kan sammanfattas i féljande punkter:

Vdrna om och respektera alla manniskors lika varde
Ta ett samhallsansvar genom vart agerande i alla delar
Verka for en hallbar miljo

Folja lagar, forordningar och avtal

Vision och mal

Var verksamhetsidé &r att erbjuda hogkvalitativ, evidensbaserad bedémning,
utredning och behandling av alla sjukdomstillstand i hals-, brést- och landrygg,
undantaget trauma, ungdomsdeformitet och tumoérer. Verksamheten skall
bedrivas med hogsta kompetens, minsta mojliga komplikationer, bdsta maéjliga
vard och patientnojdhet samt en hog effektivitet. Under aret byggde vi en hubb
med sjukskoterskor i nara anslutning till vara lakare for att o6ka upp
kompetensen for patientsamtal.

Vart mal ar att vara behandlingsresultat skall vara battre och vara
komplikationer skall vara farre an genomsnittet i Swespine (Svenska
Ryggregistret). Vi skall ha en arbetsmiljo och en personalsituation med liten
personalomsattning och 13ag sjukfranvaro, som beframjar arbetsgladje,
kompetensutveckling och god omvardnad.

Hallbarhetsarbete

| vart hallbarhetsarbete arbetar vi med ekonomisk, miljoméssig och social
hallbarhet.

Inom den ekonomiska hallbarheten anvander vi samhallets resurser pa ett sa
kostnadseffektivt sdatt som maojligt genom att ge patienten den vard som gor
mest nytta. Vi utvecklar anpassade vardférlopp med fokus pa forbattrad
effektivitet och kvalitet.
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Vi ar miljo- och kvalitetscertifierade enligt ISO 14001 och ISO 9001. Vi arbetar medvetet med verksamhetsspecifik
miljépaverkan och milj6aspekter s& som anvandande av vardrelaterade
forbrukningsartiklar och vatten, hantering av lakemedel, kemikalier och avfall
samt sjukhusets energiférbrukning.

Inom social hallbarhet &r hdlsa och sdkerhet av hogsta prioritet. Kliniken
arbetar med medicinsk kompetens, fokuserade resurser och konstant
uppfoljning av resultat. Inom social hallbarhet sdkerstaller vi insamling av
patientklagomal och synpunkter. Vi arbetar ocksd med medarbetarnéjdhet via regelbundna
enkatundersodkningar.

Under aret har vi anslutit oss till 1177 och anvander detta som kommunikationsmedel med patienterna. Detta
har upplevts som en stor kvalitetsférbattring. Vi har dven tillgang till NPO vilket gér att vi inte behdver bestilla
journalkopior fran de flesta 6vriga vardgivare.

Personal 2022

Spine Center Goteborg har 67 anstallda

Specialistlakare inom ryggkirurgi/neurokirurgi

Narkosldkare

Sjukskoterskor/underskoterskor pa mottagning och vardavdelning,
Specialistskoterskor/underskoterskor operation och uppvakningsenhet
Fysioterapeuter

Operationskoordinatorer

Administrativ personal

Ekonom, Personal/Léneadministrator, Kvalitetssamordnare
Vaktmastare

VD, vWD

Utover det har vi haft timanstéllda och konsulter i tjanst, samtliga erfarna:

Specialistldkare inom ryggkirurgi/neurokirurgi

Narkoslakare

Sjukskoterskor/Underskoterskor pa mottagning, vardavdelning, operation, uppvakningsenhet
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Besoksstatistik fysioterapi

ARDKONTA R OTERAP 0 0
NYBESOK 2 656 1135
ATERBESOK 4755 5627
TELEFONKONSULTATIONER 925 1319
FYSIOTERAPIBESOK M STOD AV LAKARE 224 314
INSTRUKTIONSBESOK 323 280

A O OO0

Besoksstatistik, lakarmottagning och operation

VARDKONTAKTER LAKARMOTTAGNING 2020 2021 2022
NYBESOK 2416 2493 2980
ATERBESOK 1042 2244 1231
MATNING 4 18 21
TELEFONKONSULTATIONER 4747 4726 4 861
BLOCKADER 495 507 590
OPERATIONER 1246 1280 1098

ANTAL NY-/ATERBESOK 3458

ANTAL VARDKONTAKTER 9950

Foérdelning operationstyp

OPERATIONER 020 0 0
DISKBRACK DISKECTOMI 159 166 117
STENOS/DEKOMPRESSION LANDRYGG 500 536 501
STENOS/FUSION LANDRYGG 103 114 115
SPONDYLOLISTHES 54 60 55
SRS/FUSION LANDRYGG 115 137 112
MYELOPATI NACKE 41 39 28
RIZOPATI NACKE 181 122 77
ANNAN DIAGNOS 71 89 86
KNA/HOFT PROTES 21 8 2
FASCIOTOMI UNDERBEN 9 5

1246 1280

Proteser (uthyrd lokal)
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Patientbeskrivning

Aldersfordelning for nybesék och opererade patienter beskrivs i figuren nedan. Bdde median- och medelalder
har 6kat nagot de senaste tre aren. 2022 var medelaldern for patienter som kommer pa nybesok 56,7 och 57,9
for patienter som opererats.

Antal Aldersfordelning patienter 2022
700 651
587
600
510 509
500
40 326
300 239 244 234
200 121 — 131
92 61
© oxoopz A0 AE 0
<19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 >80

B SC Gbg (Nybesok) ® Operation

Vardtid

Vardtid definieras som antalet varddygn inklusive utskrivningsdag. Exempelvis rdknas en overnattning efter
operation som tva varddygn. Vardtiderna &r relativt konstanta fér de flesta resultatgrupper och ligger i
genomsnitt pa 2,2 dygn, dvs 1,2 dygn exklusive utskrivningsdag.

Postoperativ smarta

Den postoperativa smartan skattas av skéterskorna pa UVA (uppvakningsavdelningen) och vardavdelningen i tre
kategorier; ingen/mindre, mattlig/lattbehandlad och svar/behov av aktiv smartlindring. Endast 3-4 % av
patienterna uppskattas ha behov av svar/aktiv smartlindring.

Postoperativt illamaende/krakningar

Aven detta skattas av skoterskorna pd UVA och vardavdelningen i tre kategorier; inget illamaende,
illamaende/krédkning vid enstaka tillfdlle och besvarande illamaende/krdkningar. Endast enstaka patienter har
upplevt besvarande illamaende/krakningar
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PATIENTNOJDHET

| patientenkaterna som skickas ut dagen efter nybesok samt 30 dagar efter operation efterfragar vi patientens
uppfattning om kvaliteten pa omvardnaden och vart bemdétande under vardtillfallet.

Svarsfrekvensen fér enkaterna har minskat nagot. "No6jdhet efter nybesok” ligger pa 59 % pa Lakarmottagningen
och 50 % pa Fysioterapimottagning. Uppfoljningsfrekvensen for enkaten “Uppféljning av din operation” ligger pa
85 %.

Sahar tycker vara patienter

Hur virderar du som helhet den vard/behandling du fick?

M Bra / Mycket bra m Nagorlunda / Daligt

99 % av alla

opererade
patienter svarar
mycket bra/bra.

Skulle du kunna rekommendera kliniken till andra?

= Ja, hek ach hallet = Delvis u Mg

55%

Lakarmottagning Fysioterapi Operation
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UPPFOLINING 1 AR EFTER OPERATION (SWESPINE)

Vi registrerar alla operationer i det nationella kvalitetsregistret SweSpine. Andelen férstagangskirurgi 2022 ar 77
%, vi har 100% tackningsgrad. Uppfoljningsfrekvensen ett ar efter operation &r c a 80 %. 1-arsresultaten baseras
pa 2021 ars operationer.

Vi uppfyller vara mal, namligen att vara lika bra eller battre dn riket i 6vrigt. EQ5SD ar ett instrument for att
uppskatta halsorelaterad livskvalitet, skala 0-1. 0 dr sdamsta tankbara livskvalitet och 1 ar basta tdnkbara
livskvalitet.

Hur ar din instillning till resultatet av din genomgangna ryggoperation/nackoperation?

Nojdhet uppfoljning 1ar landrygg (2021)
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Nojdhet uppfoljning 1ar halsrygg (2021)
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SLUTSATS

1098 operationer under 2022

>

> Resultat efter operation lika bra eller battre an riket i genomsnitt

» Forekomsten av komplikationer och infektioner ar oférandrad jamfort med tidigare ar
>

Hog patientnojdhet efter besdk pa mottagning och operation

PLANERING INFOR 2023

Fortsatt utveckling av vart kvalitetsarbete, bade befintligt och enligt Capios direktiv

Fortsatt analys av infektioner och andra komplikationer

Utokad aterkoppling och anvdandande av patienters fritextkommentarer till forbattringsforslag

Utokad digitalisering: Inforande digitala sjukintyg, samt att fa remittenter att finna vara uppladdade
journaler i NPQ istéllet fér att skicka dem med den vanliga postgéngen

Deltagande i SweSpines studie av dialogstéd for operation samt implementering

Omcertifiering av 1ISO 14001 samt ISO 9001.

Interna foreldsningar och fortbildningar

Utdkat samarbete inom Capio samt vidareutbildning for Dataskyddsombud

Vastra Frolunda 2023-03-27

Capio Spine Center Goteborg AB
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Hans Laestander Helena Uhrbom Podda



